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SABEResPODER? es una organizaci—n

con la misi—n de desarrollar programas

innovadores y educativos en temas de

Finanzas Bifsicas, Sistema de Salud, EfiY:{==1]=sls]3=F1a1))
Educaci—n Superior, Ayuda Financiera

Universitaria, Telecomunicaciones y Civismo. Los proyectos so
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LAS NU EVAS TECNOLOGIAS

en el siglo 21

Una gran variedad de estudios y encuestas
reportan que los Latinos somos mifs propensos,
ha comprar televisores, ctmaras digitales,
telZfonos celulares, y hasta computadoras, que
el promedio de la poblaci—n. Sin embargo, las
estad’sticas tambiZn arrojan otra estad’stica:
las avanzadas tecnolog’'as de estos productos
electr—nicos, que en teor'a deber’an de hacernos
la vida mi¥s ffcil, no suelen ser utilizadas a su
mixima capacidad por los consumidores.

& SABEResPODER,

con el apoyo de expertos, ha publicado esta nueva gu’a educativa
con el objetivo principal de compartir informaci—n valiosa sobre
sus opciones, y sobre lo que la tecnolog’a le puede ofrecer. Una
decisi—n educada le puede ahorrar dinero, pero mis importante,
le permitirt explorar los muchos benebcios que ofrecen las nuevas
tecnolog’as para mejorar su calidad de vida y la de su familia.

A
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ELCELUL AR DE HOY ES

MAS QUEUNT ELEFONO

obcina portatil | asistente personal | entretenimiento

Los telZfonos celulares pueden ofrecer alguna o todas de las siguientes
caracter’'sticas y aplicaciones (algunas gratis, y otras con cargos
mensuales):

.@f Directorio de contactos .@f‘ Reproductor de mcesica MP3

¢® Calendario y agenda «® Reproductor de video

%\f Acceso a Internet @f‘ Ctmara digital de fotos y video

¥ Acceso a su correo electr—nig® Consola de entretenimiento

AVan a usar celulares otros miembros de su familia?
Algunos proveedores ofrecen planes familiares, los cuales permiten
que las familias compartan minutos o que hagan llamadas sin cost:

a otras personas que cuentan con el mismo proveedor.

& SABEResPODER,

Recuerde que son dos elecciones importantes para aprovecha
miximo su inversion. La selecci—n de su telZfono celular y la sele
de su proveedor. Ya existen muchos opciones para tener mode
avanzados sin necesidad demar un contrato.

LASNUEVAS TECNOLOGIAS

AMucho ojo al decidir! Existen muchos proveedores, as’ como plane
disponibles. Es importante saber el uso que usted le darf a su celular, pat
elegir la red y el plan que sean los m¥s convenientes para usted.
AAntes de decidir, inf—rmese!

= AOfrecen servicio al cliente en su idioma?

# AOfrecen planes especiales para llamadas internacionales?

# AExigen que el clienterme un contrato por tiempo determinado?

% AExiste clfusula de cancelaci—n en el contrato en caso de que usted
este satisfecho con el servicio?

Seleccione un plan de telefon’a celular prepagado:

Al seleccionar un plan de servicio de telZfono celular prepagado, considere
sus necesidades:

~#Para aquellos que utilizan el telZfono con poca frecuencia, seleccione :

un proveedor cuyo tiempo aire no expire!an de mes.

~#Para aquellos que utilizan el telZfono con mucha frecuencia, seleccione

un proveedor que ofrezca la tarifa por minuto mits baja.

Seleccione el telZfono celular que se ajuste a sus necesid

Los telZfonos prepagados por lo general incluyen muchos de los servicios
contenidos en planes tradicionales de telefon’a celular. Sin embargo,
algunos de estos servicios, tales como mensajes de texto y/o accesog
Internet, pueden incurrir un costo adicional.
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LA INN OVACION DIGIT AL

ENFOTOS Y VI DEO

ctmaras digitales | videocamaras

Videoctmaras:

Una de las caracter’stica m¥s importantes de una videocimat
es el zoom —ptico (entre 10x y 30x), pero lo que es mis dif'c
elegir es el formato de grabaci—n:

MiniDV: ) Digital8: y

Un formato popular de peque—as Unformato de video DV de alta calidad
cintas que producen una imagen en cintas especiales Digital8. Algunos
Ci‘maras DigitaIeS' de alta calidad superior a los videos modelos pueden reproducir cintas de

_ _ ’ . grabados en videoctmaras. 8mm y Hi8.
A diferencia de las ctmaras de fotos con las que crecimos, las

ctmaras digitales nos permiten tomar fotos de mayor calidad, MicroMV: DVD: )

;;;Fot?cigglégcide estabilizaci—n de imagen, y sin necesidad de BT oo e pEle_0 en el UN form_ato e Clame te
' mercado y graban video MPEG-2 de en un disco de 3 pulgadas en lugar
ifeganpeies Entre mis alto el noemero, mayeaxibilidad alta calidad. Sin embargo, los software de grabar en una cinta. Los d.iSCOS
R —'L/C M+ : e SR Orenoer de edici—n de video y sus accesoriosno se degradan con la continua
y reproducir una foto sin distorsionar la calidad original de la imagen. La cantidad onle reproducci—n como con las cintas.
de megap’xeles que tenga una ct¥mara digital!des el tama—o de las fotograf'as
que puede tomar y el tama—o de las impresiones que se pueden realizar. Microdrive: ) Alta debPnici—n (HD): )

Un formato que graba sin cintas ni El formato mifs avanzado y brinda

Estabilizaci—n de Imagen: 4 , | : ° ) o
o discos, y funcionan con una memoria una imagen y sonido superior. Utiliza

Esta funci—n tambiZn es conocida como | Memoria Digital: "ash. Graba en formato MPEG-2 con cintas MiniDV y escaneo progresivo.
tecnolog’a Oanti-movimientoO la cual le ¢ calidad de DVD. Usted necesitara una TV de Alta
De! nici—n (HD) para gozar al maximo
sus reproducciones en este formato.

Las fotos son capturadas y archivadas

permite tomar fotos con su ctmara digital : .
electr—nicamente en la misma ctmara,

sostenida con sus manos con resultados ri o Ent
n'tidos de imagen al disminuir la vibraci—n o-en ung ar!ea S R
mis megap'xeles mayor espacio

: . o -
B R aiiesiona como gue se necesita para guardarlas. Las 9 SABEResPODER,

lo son los tr'podes. _ X :
tarjetas de memoria le permite mayor L i lod’ f diaital ideo diaital
"exibilidad para descargar sus fotos as nuevas tecnolog’as en ctmaras digitales y video digitales no

a su computadorally as’, reducir permiten capturar momentos especiales en nuestras vidas. Asimismo,

el riesgo de borrarlas por accidente el compartir imfgenes y video es mis ffcil que nunca a travZs de correc

0 quedarse sin espacio al tomar su electr—nico y el Internet. Asegcerese siempre de preguntar a un expert

pr—xima foto. en una tienda de electr—nicos sobre otras caracter’sticas y funciones d
acuerdo al uso y tipo de fotos que piensa tomar.
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LA EVOLUCI ON DE

LAS COMPUTADORAS

desktops | laptops | netbooks

SIMPpIIT car nuestras vidas.

N pocas palabras, la computadora correcta
con los programas correctos, puede convertirse en el centro de nuestro
hogar digital N ya sea para! nes de trabajo, escuela o entretenimiento.

& SABEResPODER,

Siempre consulte con expertos en tiendas de-electr—nicos, ya quejuna....
decisi—n educada le puede ahorrar dinero, pero mifs importantef le ™
permitirt seleccionar la computadora ideal para explorar y beciarse

de los muchos benkcios que ofrecen las nuevas tecnolog’as.

8 LASNUEVAS TECNOLOGIAS

Existen diferentes tipos de computadoras, y cada unatiene sus beheios
y sus limitaciones. A continuaci—n le ofrecemos un listado de las mis
populares:

.

Por dé nici—n son sistemas que no son portatiles y esttn
dise—adas para estar colacadas en forma permanente
en un escritorio. Principalmente para uso domZstico
o empresarial. En casa, suelen estar dedicadas a
entretenimiento  (multimedia, videojuegos) y para
acceso a Internet. En lag @nas, se convierten el eje de
productividad y desarrollo de trabajo.

Por dé nici—n son sistemas portttiles con capacidad
similares a las de escritorio pero panaes mts espettos
de acuerdo a sus necesidades. Algunas caracter’stica
considerar son la portabilidad, el tama—o de la pantalla,
el procesador, la memoria del sistema y el disco duro.

Por d€ nici—n son sistemas portttiles y compactos
dise—ados espetcamente para navegar el Internet,

acceder a correos electr—nicos y a sitios de redes
sociales. As’mismo, tambiZn son utilizados para videos,
fotos y moesica digital. Parecidas a las Laptop, pero co
capacidades mis modestas y espezas.

en el siglo 21



ACCESO A INTERNET ENC ASA

linea telef—nica | cable | DSL

Conexi—n de Alta Velocidad
(BroadbandNde Banda Ancha)

CABLE:

Parecidaa DSL, ya que tambiZn se conecta de manera rtpida a Internet, p
en lugar de utilizar su I'nea de telZfono, esta opci—n lo conecta a Interr
a travZs de la conexi—n de Cable de su televisor (Cable TV). Por lo reg
usted tiene que ser cliente de Cable TV para tener acceso a esta opci—n.

Acceso a Internet por Medio
de una L’'nea Telef—nica (Dial-Up)

Es la opci—n menos cara, pero es tambiZn la mis lenta
para compartir y recibir datos. Ademis, no puede il
usted usar su telZfono mientras estZ conectades
a Internet. Si a usted le interesa usar el Internet ;
mayormente para enviar y recibir correo electr—nico, e
Zsta es una buena opci—n para usted. Hay algunos planes. Dial-Up

" 3
: ‘ﬁ'i" % ..;.:~

DSL (L’'nea Rfpida de Transmisi—n Digital):
Parecida a Dial-Up, puesto que utiliza la I'nea telef—nica de
casa para conectarse a Internet. Sin embargo, con DSL estf us
conectado a Internet todo el tiempo, con una conexi—n bastante mis rpic
y puede usar su telZfono al mismo tiempo.

(por I'nea telef—nica) que le cobran s—lo por el tiempo en que estZ usted
conectado, mientras que otros ofrecen cuotas mensual@ss.

& SABEResPODER,

Algunas compa—'as ofrecen paquetes con descuento quE

incluyen servicios de telZfono, Internet y televisi—n, mismos |
se les llama OBUNDLE PACKAGESO W

10 LASNUEVASTECNOLOGIAS enelsigo21 11



LA TRANSICION DE SE, AL

ANALOGA A SE, AL DIGIT AL

el cambio | sus opciones
La transici—n digital ha originado que algunos hogares se queden

sin recepci—n. Para resolver este problema las personas afectadas
necesitan:

La compra de una caja convertidora

Suscribirse a un servicio de television
por pago ya sea por cable o satelite

V.

satZlite o por medio de su compa—"a telef—nica,

no es necesario hacer nada a pesar de contar c8fi * .

una televisi—n que recibe se—al antloga. Pero, si .
en el futuro decide descontinuar alguno de los, \%‘m
servicios previamente mencionados, necesitarf s .
una caja convertidora para poder recibir la se—al

de los canales locales.

Si usted ya cuenta con el servicio de cable, de 9

Comprar un televisor con

tecnolog’a digital incorporada =

Todas las televisiones que cuentan co
un sintonizador digital, pueden recibir
la se—al digital que ya es emitida por lag
estaciones de televisi—n.

12 LASNUEVASTECNOLOGIAS enelsigo21 13



LA NU EVA ERA DE

LA TELEVISION DIGIT AL

piegmeE 1Y || ILED TV || FHDTY

)

23

¥ Buy Culvra
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& SABEResPODER,

La Televisi—n de Alta!Deci—n (HDTV): Entre mayor resoluci—n, mayor gs |
de! nici—n de la imagen. Actualmente, los HDTV de 1080p brindan la mgjo
resoluci—n y son especialmente aptos para contenido como pel’culas §
ray. Para la programaci—n regular de televisi—n, un HDTV de 720p brijda
un buen rendimiento porque la mayor'a de los programas de televisi
transmiten en esta resoluci—n.

14 |LASNUEVASTECNOLOGIAS

A continuaci—n le ofrecemos algunas caracter’sticas a considerar para
comparar entre televisores plasma y LCD:

wd Funciona bien en ambientes oscuros o poco

iluminados

wd |deal para acci—n, deportes y videojuegos

wd Algunos modelos nuevos tienen tecnolog’a
Oanti-burn-inO pero se recomienda que no sean
expuestos a luz solar directa

wl Funciona excelente en ambientes bien iluminadog

il Disponible en la mts amplia variedad de tama—o

I

wl Con mayor ahorro de energ’a que el plasma por
pulgada cuadrada

Muchos nos hemos bené&ciamos con el servicio de televisi—n por pago,
usted como televidente se benécia ya que la televisi—n por pago
cuenta con una tecnolog’a mis' exible y € ciente. Recuerde que ustedI
tiene el control, y la televisi—n ofrece mts que entretenimiento, utilice su
televisor para mantenerse informado y para aprender sobre temas de s
interZs ya queASABEResPODER!

T
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LOS ELECTRODO MESTICOS DE HOY

refrigeradores | lavadoras | lavavajillas | ENERGY STAR

Posiblemente se este usted preguntando que hacen los electrodomZsticos
en una gu'a sobre Las Nuevas Tecnolog’'as en el Siglo 21. Sin embargo,
las innovaciones tecnol—gicas han logrado que se_conviertan en nuestros
aliados al poder ahorrarnos en nuestro consu energ’a, agua y gas.
As’mismo, varias tiendas reconocidas ahora r su electrodomZstico

o & ks
= i N 3
‘ ",':-:'- ji' :

mis importante, el ganador es el medio ambiente. Siempre busquefen
sus electrodomZsticos la ceftaci—n de ENERGY STARNy comun’qulpse
con su proveedor de luz elZctrica ya que podr'an ofrecerle descuent
incentivos al decidirse hacer la compra de un electrodomZstico nueyo.

16 LASNUEVASTECNOLOGIAS

Comparaci—n de consumo de energ’a
elZctrica de algunos electrodomZsticos:

Refrigeradores y Lavadoras Los modelos con cdlicaci—n

ENERGY STARdran ahorrarle hasta eb0% o mis en el consumo de
electricidad (approx. un ahorro combinado de $100 al a—o).

Lavavajillas 4 | os modelos de antes de 1994 desperdician
alrededor de ocho galones de agua por ciclo comparado con un modelo
nuevo con calicaci—ENERGY STARSkciente para lavar dos cargas de
ropa en una lavadora con caliaci—iENERGY STABr semana!

Comparaci—n de consumo de energ’a
elZctrica de productos electr—nicos:

Televisores | | os modelos con cdlcaci—ENERGY STARlizan
30% menos de electricidad que las unidades esttndares.

ENERGY STARIlizan entre un 25 y us0% menos de electricidad que los
modelos estindar.

A
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SOBRE GARANTIAS Y

SER VICI O ALCLI ENTE

instalaciones | reparaciones | devoluciones

Sobre Instalaci—n de Equipo:
Pregunte si la tienda de electr—nicos ofrece y garantiza instalaci—n expe

del equipo que esta comprando. Y si es un electrodomZstico exiga que
reciclen su modelo viejo de forma gratuita.

Sobre Reparaciones:

Asegurese de entender la garanta que se ofrece de ftbrica y I
responsabilidad y/o apoyo que la tienda de electrodomZsticos le ofrece a
usted como cliente.

Sobre Devoluci—n de Art’culos:

Siempre pregunte sobre la Pol'tica de devoluciones en la tienda de
electrodomZsticos de su preferencia:

# ACuintos d’as tiene para devolver la mercanc’a sin cargos?

# AQuZ pasa si el art'culo estf defectuoso o es da—ado durante la
instalaci—n o el env'o?

# ACutl es la pol'tica en caso de que usted desee intercambiar su
mercanc'a?

/% AQuZ pasa si el art'culo que compr— es de promoci—n o en oferta?

de la misma marca y modelo durante el perodo de cambio o
devoluci—n.

18 LASNUEVASTECNOLOGIAS enelsigo21 19



LAS NU EVAS TECN OLOGEAS

en el siglo 21

Para mayor informaci—n, favor de visitarnos en nuestra pfgina de Internet:

www.SABEResPODER.com
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